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Hoe werkt een kunstenaar anders
dan hoe jij werkt?



Omgaan met het ongewone, het onverwachte | Zintuigen
gebruiken | Problemen oplossen zonder dat daar een
handleiding voor is | Experimenteren | Het werk dat je maakt ben 
je zelf | Eigen dogma’s ter disussie stellen | Het toeval toelaten | 
Beginnen aan iets zinloos | Je eigenheid ontdekken | Het 
ontwikkelen van lef | Simultaan oog hebben voor detail en
totaalbeeld | Waardering voor oorspronkelijkheid | …

Wat leer je op de kunstacademie?



White Cube

Gedurende het grootste deel van de twintigste eeuw de plaats
waar het werk van de kunstenaar het beste tot z’n recht geacht
werd te komen: de contextloze witte zaal in een galerie of 
museum. De white cube is voor steeds meer kunstenaars
onbevredigend omdat deze de kunstpraktijk isoleert van de 
maatschappij.



Opening - Concordia





Raad van Toezicht Altrecht



Nieuwjaarsbijeenkomst Ministerie OCW



Waar moet volgens Nederlanders meer of 
minder geld aan worden uitgegeven?



Waar moet volgens Nederlanders meer of 
minder geld aan worden uitgegeven?



Bevindingen Sociaal en Cultureel Planbureau 
• Een meerderheid van de Nederlanders was somber over de richting waarheen 

Nederland zich ontwikkelt (51%) en ontevreden over de politiek in Den Haag 
(59%). 

• De belangrijkste reden: een opeenstapeling van maatschappelijke problemen, de 
politiek lost deze niet op.

• Disfunctioneren van de politiek, te grote inkomensverschillen en toename van 
armoede, te veel immigratie, het tekort aan betaalbare woningen, intolerantie 
en te veel of juist te weinig aandacht voor klimaat en stikstof. Zorgen over de 
staat van de gezondheidszorg, onderwijs en veiligheid.



Wicked Problems

Een vraagstuk waarover zowel (te) weinig kennis voorhanden is 
als weinig consensus. Een andere manier om een wicked 
problem te typeren is als open, complex, dynamisch en
verbonden. Bij wicked problems is er meestal niet één (voor de 
hand liggende) probleemeigenaar. Om er iets mee te doen
moet er hoe dan ook samengewerkt worden, want er zijn vele
belanghebbenden bij het vraagstuk.



‘Systemen geven mensen macht,
maar tegelijkertijd perken systemen

de vrijheid van mensen in.’

Systeemparadox



Van welk systeem op je werk voel jij
je slachtoffer?







‘Dit boek identificeert maakkracht
terecht als de motor van verandering.’
Jet Bussemaker, voorzitter Raad voor Volksgezondheid & Samenleving



‘Creativiteit en persoonlijke
betrokkenheid zijn belangrijk, zeker in 

de realisatie van doelen die soms
onhaalbaar lijken.’

Klaas Knot, president van De Nederlandse Bank



‘Ik vond de makerschaps-skills die in 
mij zitten. Dit gaf mij de kracht om 
zaken aan te pakken die voorheen 

onbereikbaar leken.’

Lily Habra, wijkagent en deelnemer aan Social Design Politie















Daan Wubben en Jan Boelhouwer



Ser-Vies – Iris de Kievith en Annemarie Piscaer





Quiet 500 – Anton Dautzenberg en Ralf Embrechts





Quiet 500 – Anton Dautzenberg en Ralf Embrechts



Maakkracht van de Waakhond

 Maakt waarden zichtbaar, invoelbaar en bespreekbaar. 
 Heeft een groot bereik d.m.v. media-aandacht.



Benoem iets op je werk waarvan jij
vindt dat het écht niet langer kan.





De Mantelzorgsimulator – MUZUS en DE KWEKERIJ





Het waterwerk van ons geld -
Carlijn Kingma, Thomas Bollen en Martijn van der Linden





De doehetzelfkip – Ultra Ultra





Maakkracht van de Schatgraver

 Ontdekt wat betrokkenen belangrijk vinden.
 Ontdekt mogelijkheden voor een andere omgang met het 

vraagstuk. (Verrassende vondsten doen).



Welke menselijke waarden zijn voor
jouw werk belangrijk?





De Sociale Sportschool – Sjaak Langenberg en Rosé de Beer



De Sociale Sportschool – Sjaak Langenberg en Rosé de Beer



Ambassade van de Noordzee



XTACY-parfum – Roorda Reclamebureau



Maakkracht van de Initiator

 Maakt de nieuwe omgang met het vraagstuk ervaarbaar. 
 Laat de mogelijkheden zien om in actie te komen. 





Seev – Afdeling Buitengewone Zaken en Garage2020





Carehacks – Jaap Warmenhoven en Willemieke van den Brink



De Rebellenclub – medewerkers van Aveleijn



Wat doe jij op je werk wat eigenlijk
niet hoort? Beschrijf jouw rebelse
gedrag.



Social Design Politie – Arnoud Grootenboer en Marjon van Gelderen



All Cops Are - Yuri Veerman en Lotte Asma







Maakkracht van de Verkenner

 Zorgt dat betrokkenen zich anders gaan gedragen.
 Creëert meer eigenaarschap en zeggenschap (agency) voor 

betrokkenen. 









Maakkracht van de Waarmaker

 Creëert blijvende maakruimte.
 Zorgt dat stakeholders in hun kracht komen te staan en hun 

werk betekenisvol wordt. 



Het Bouwdepot – Manon van Hoeckel en st. Zwerfjongeren NL 









World Design Embassies









A) Welke (menselijke) waarden spelen een 
belangrijke rol in het werk wat je doet?

B) Ken je voorbeelden van situaties waarin 
de omgang met die waarde heel goed gaat?

C) Wat gebeurt er als je die mechanismen 
kopieert naar jouw werkpraktijk?



Mimespelers tegen verkeersovertredingen - Bogota


